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Les objectifs de l’action sont les suivants :

● Intégrer les techniques du marketing automation et leur potentiel
● Comprendre les nouveaux parcours clients et intégrer votre communication dans une démarche

omnicanale.
● Produire les scénario de campagnes adaptés à chaque cible, situation et mesurer les retours
● Benchmarker les technologies à votre disposition

Aperçu :

1 - Définir les objectifs business de sa stratégie et les classer en objectifs prioritaires et secondaires
2 - Définir les segments de contacts clés.
3 - Comment collecter les intérêts de mes contacts ?
4 - Quels parcours mettre en place pour chacun des points de contacts ?
5 - Quels contenus ? Quelles perso dans les emails automatiques ?
6 - Le ciblage et la pression commerciale au sein des scénarios
7 - Analyser vos scénarios CRM
8 - Tester pour stimuler la performance
9 - Quel outil de marketing automation est le plus adapté ?
10 - Comment faire un bon brief à son agence ou à son équipe ?

Pour organiser cette formation en intra-entreprise pour vos collaborateurs, contactez-nous

Description :

Le marketing direct nous enseigne qu'un message doit être envoyé à la bonne personne, au bon
moment et avec le bon contenu.  Avec toutes les données dont nous disposons aujourd'hui, ce rêve
peut devenir réalité et notamment grâce à l'aide du marketing automation, pilier de l'emailing
"moderne" ! Mais comme toutes les choses automatiques, il a besoin de réglages ou de tuning
régulièrement.

Particularites :

Votre expert-formatrice : Marion, biberonnée à l'emailing 

Marion a passé (pour l'instant) toute sa carrière dans le monde de l'emailing. Elle conseille depuis plus
de 15 ans des grands comptes et PME dans leur stratégie et dans le choix de leur outil de routage.
Fan de partage et de rencontres, elle anime avec punch des lives ayant une ligne éditoriale sans
pareil sur le sujet . Et comme si ça ne suffisait pas Marion donne aussi des cours de Stratégie
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emailing dans plusieurs écoles de commerce. Elle se force à avoir un discours clair et pédagogique.
Elle a une bonne vision de ce qu'il faut faire pour optimiser la segmentation, la pression commerciale,
la délivrabilité, la conception d'emails, les performances, la collecte des données, etc... Elle a à coeur
d'apporter le plus d'éthique possible dans ses recommandations et elle lutte pour la mise en place des
dates d'expiration dans les emails.

Ils participent à cette journée : Fluow, Poclain, Legrand, Bluelink, Prisma Media

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

