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Présentation générale :

Introduction : assistants IA : de quoi parle-t-on ?
1/ Définition et périmètre des assistants IA

● Définition d'un assistant IA
● Différences entre avec les Chatbot et les Agents
● Exemples issus de différents secteurs

2/ Avantages et bénéfices

● Automatisation, productivité, gain de temps
● Personnalisation et spécialisation selon les besoins métiers

3/ Scénarios pertinents pour la création d'un assistant
4/ Tour d'horizon des solutions pour créer un assistant

Créer son assistant avec les GPTs

1/ Présentation des GPTs

● Fonctionnement
● Fonctionnalités

2/ Avantages et limites
3/ Étapes de création d'un GPTs

● Bonnes pratiques
● Conseils et retours d'expériences
● Démonstration pas à pas
● Création en direct d'un GPTs

Cas d'usage et exemples
● Présentation de GPTs créés pour différents métiers
● Explication du processus de création

 Atelier de travail :
● Mise en situation : créer son propre assistant IA
● En groupe les participants choisissent un cas d'usage et créé l'assistant

Pour aller plus loin
● Présentation de l'API et du Playground
● Intégration d'assistant à des scénarios d'automatisation (Make)

 Pour finir : comment identifier et déployer des assistants dans son organisation
● Partage de la méthodologie et de l'approche pour identifier des assistants pertinents à créer pour

son organisation.

Public cible :

Collaborateurs de tous services ou départements, ayant déjà une initiation aux techniques de prompt
engineering et souhaitant approfondir l’application concrète de l’IA dans leur domaine
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Pré-requis :

Avoir un compte ChatGPT 4 (Pro/Team) / Etre déjà initié aux techniques de prompt engineering

Niveau requis :

intermediaire

Objectifs pédagogiques :

● Comprendre les principes de base des modèles GPT et les possibilités de personnalisation.
● Concevoir, configurer et déployer un assistant IA personnalisé.
● Appliquer ces concepts à un scénario métier spécifique.

Contenu :

Découvrez comment créer votre propre assistant virtuel sur-mesure grâce à cette formation. Apprenez
à exploiter les modèles de langage avancés et à les adapter à vos besoins spécifiques à travers des
ateliers interactifs et pratiques.

Durée :

7.00 heures

En présentiel :

Une adresse sur Paris vous sera communiquée plus tard

Modalités et délais d’accès :

Les sessions sont déployées en inter-entreprise, selon un calendrier disponible sur le site
https://formations.ebg.net/content/inter-entreprise

Tarif :

Formation accessible dans le cadre d'une "adhésion EBG premium" (cliquez ici pour en savoir +) ou
encore en souscrivant à 1 accès formation auprès de notre organisme de formation Faculté.s (cliquez
ici pour consulter nos modalités).

Moyens pédagogiques :

Chaque participant reçoit, en début de formation, un questionnaire de positionnement pour mieux
comprendre la nature du projet visé par le participant et mieux apprécier les compétences de conduite
de projet déjà acquises. Les résultats sont communiqués aux formateurs pour mieux comprendre le
profil et les besoins des participants à la formation et adapter l'accompagnement en fonction des
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projets.

La formation repose sur une approche pédagogique par le faire, alternant présentations théoriques
avec supports visuels, ateliers pratiques et études de cas.

Discussions interactives et échanges d'expériences

Moyens techniques :

La formation est proposée En présentiel.

La salle de formation dispose de l'ensemble des équipements nécessaires à l'accueil des participants
et à la réalisation de la formation : tables, chaises, vidéo-projecteur, paperboard, crayons et stylos,
post-it, connexion Internet.

L'accueil des participants se fait dans le respect du Protocole sanitaire applicable aux organismes de
formation.

Le formateur et les participants signent, par demi-journée, une feuille d'émargement.

Moyens d'encadrement :

La formation est assurée par un formateur expert dans la thématique ciblée, disposant d'une
expérience professionnelle significative sur la thématique ainsi que d'une expérience significative en
termes d'animation de formation. Un CV des formateurs est disponible, sur demande.

Modalités d'évaluation :

Les participants devront compléter, avant le début de la session, un formulaire de positionnement
pour apprécier le niveau de chacun sur les compétences visées par la formation. Le dispositif
d'évaluation est composé d'exercices , de cas pratiques et prend la forme d'un quizz pour valider les
acquis de la formation. Une attestation de réalisation est remise à chaque participant à l'issue de la
formation.

Accessibilité aux personnes en situation de handicap :

Cette formation est ouverte au plus grand nombre, et notamment aux personnes en situation de
handicap. Une attention particulière sera portée, dans le cadre du processus d'inscription, pour
comprendre la nature de la situation de handicap et envisager les modalités d'adaptation ou de
compensation les plus adéquates. N'hésitez donc pas à nous contacter pour en discuter ensemble, en
toute confidentialité.

Contact :

Contactez nous :
07 80 91 18 65
Formations@ebg.net
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