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Présentation générale :

1. Introduction : automatisation & IA générative (30 min)
● Définir ce qu'est une automatisation : principes, bénéfices, limites.
● Exemples d'automatisations utiles dans un contexte professionnel.
● Panorama des outils no-code (Make, Zapier, Notion...) et intégration possible avec l'IA générative

(ex. via ChatGPT ou Claude).

2. Prise en main de Make (1h15)
● Présentation de l'interface et logique des scénarios.
● Création guidée d'une première automatisation simple :
● Exemple : réception d'un formulaire ? enrichissement via IA ? stockage dans un Google Sheet.
● Focus sur les bonnes pratiques pour construire un flux logique, lisible et réutilisable.

3. Cas d'usage et démonstrations (1h)
● Démonstration d'un scénario mêlant IA générative et automatisation (ex. reformulation de texte,

résumé d'email, pré-classification d'une demande).
● Tour d'horizon de cas d'usage inspirants selon les métiers des participants (marketing, RH,

support, etc.).
● Échange collectif : quelles idées d'automatisations dans vos propres missions ?

4. Cadrage & bonnes pratiques (30 min)
● Méthodologie pour identifier une automatisation pertinente.
● Questions de sécurité, validation humaine, RGPD : les points de vigilance.
● Synthèse de la session, boîte à outils et ressources pour aller plus loin.

Afin de garantir la qualité des échanges, cette formation se tiendra pour un minimum de 5 inscrits

Pour organiser cette formation en intra-entreprise pour vos collaborateurs, contactez nous

Public cible :

Professionnels souhaitant automatiser des tâches récurrentes dans leur quotidien grâce à l’IA
générative et aux outils no-code (marketing, communication, RH, support, commercial, etc.).

Pré-requis :

>Une bonne aisance avec les outils numériques (type tableurs, formulaires en ligne, navigation
multi-onglets) est nécessaire. >Aucun prérequis en développement n’est exigé, mais une appétence
pour les logiques de flux et les outils no-code est recommandée.

Niveau requis :

intermediaire

Objectifs pédagogiques :

À l'issue de la formation, les participants seront capables de :
● Comprendre les principes et les cas d'usage de l'automatisation no-code.
● Identifier les tâches pouvant être automatisées dans leur quotidien professionnel.
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● Utiliser un outil comme Make pour créer une automatisation simple.
● Intégrer des briques d'IA générative dans leurs automatisations.
● Appliquer une méthodologie claire pour cadrer et sécuriser leurs projets d'automatisation.

Contenu :

Libérez du temps sur vos tâches récurrentes grâce aux outils d'automatisation no-code, enrichis par
l'IA générative. Cette formation vous initie à des solutions simples, accessibles sans coder, pour
améliorer votre efficacité au quotidien.

Durée :

3.50 heures

En ligne :

Un lien de connexion sera communiqué plus tard

Modalités et délais d’accès :

Les sessions sont déployées en inter-entreprise, selon un calendrier disponible sur le site
https://formations.ebg.net/content/inter-entreprise

Tarif :

Formation accessible dans le cadre d'une "adhésion EBG premium" (cliquez ici pour en savoir +) ou
encore en souscrivant à 1 accès formation auprès de notre organisme de formation Faculté.s (cliquez
ici pour consulter nos modalités).

Moyens pédagogiques :

Chaque participant reçoit, en début de formation, un questionnaire de positionnement pour mieux
comprendre la nature du projet visé par le participant et mieux apprécier les compétences de conduite
de projet déjà acquises. Les résultats sont communiqués aux formateurs pour mieux comprendre le
profil et les besoins des participants à la formation et adapter l'accompagnement en fonction des
projets.

La formation repose sur une approche pédagogique par le faire, alternant présentations théoriques
avec supports visuels, ateliers pratiques et études de cas.

Discussions interactives et échanges d'expériences

Moyens techniques :

La formation est proposée En ligne.

La salle de formation dispose de l'ensemble des équipements nécessaires à l'accueil des participants
et à la réalisation de la formation : tables, chaises, vidéo-projecteur, paperboard, crayons et stylos,
post-it, connexion Internet.
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L'accueil des participants se fait dans le respect du Protocole sanitaire applicable aux organismes de
formation.

Le formateur et les participants signent, par demi-journée, une feuille d'émargement.

Moyens d'encadrement :

La formation est assurée par un formateur expert dans la thématique ciblée, disposant d'une
expérience professionnelle significative sur la thématique ainsi que d'une expérience significative en
termes d'animation de formation. Un CV des formateurs est disponible, sur demande.

Modalités d'évaluation :

Les participants devront compléter, avant le début de la session, un formulaire de positionnement
pour apprécier le niveau de chacun sur les compétences visées par la formation. Le dispositif
d'évaluation est composé d'exercices , de cas pratiques et prend la forme d'un quizz pour valider les
acquis de la formation. Une attestation de réalisation est remise à chaque participant à l'issue de la
formation.

Accessibilité aux personnes en situation de handicap :

Cette formation est ouverte au plus grand nombre, et notamment aux personnes en situation de
handicap. Une attention particulière sera portée, dans le cadre du processus d'inscription, pour
comprendre la nature de la situation de handicap et envisager les modalités d'adaptation ou de
compensation les plus adéquates. N'hésitez donc pas à nous contacter pour en discuter ensemble, en
toute confidentialité.

Contact :

Contactez nous :
07 80 91 18 65
Formations@ebg.net
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